

[bookmark: _GoBack]KAMU HİZMET STANDARTI
	Sıra No
	Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenen Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma Süresi (En Geç)

	1
	Diş Hekim Muayenesi
	Nüfus Cüzdanı (T.C. Kimlik No'lu), Yeşil kartlı hastalarda hastanın sağlık karnesi, ücretli hastalar için vezne makbuzu, Muhtaç er erbaş karnesi TSK kurum sevki, özürlü raporu, mahkûmlar için sevk evrağı
	16 DK

	2
	Konsültasyon Diş Hekimi Muayenesi
	Poliklinik muayenesi sonrası hekimin istemi (otomasyon üzerinden yapılır)
	20 DK

	3
	Ortopantomogra Film (Panoramik)
	Poliklinik muayenesi sonrası hekimin istemi (otomasyon üzerinden yapılır)
	15 DK

	4
	Amalgam Dolgu (1 Yüzlü)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	5
	Amalgam Dolgu (2 Yüzlü)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	6
	Amalgam Dolgu (3 Yüzlü)
	Poliklinik muayenesi
	40 DK

	7
	Ön Diş Kompozit Dolgu
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	8
	Arkadiş Kompozit Dolgu
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	9
	Ön Diş Işınlı Kompozit Dolgu
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	10
	Arkadiş Işınlı Kompozit Dolgu (1 Yüzlü)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	11
	Arkadiş Işınlı Kompozit Dolgu (2 Yüzlü)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	12
	Arkadiş Işınlı Kompozit Dolgu (3 Yüzlü)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	13
	Kuafaj (Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	20 DK

	14
	Amputasyon (Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	15
	Kanal Tedavisi-Tek Kanal (Üst Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	16
	Kanal Tedavisi-İki Kanal (Üst Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	45 DK

	17
	Kanal Tedavisi-Üç Kanal (Üst Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	45 DK

	18
	Kanal Tedavisi-İlave Her Kanal İçin
	Poliklinik muayenesi
	15 DK

	19
	Black 5 (Kole) Dolgusu (Amalgam)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	20
	Black 5 (Kole) Dolgusu (Cam İyonomer)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	21
	Black 5 (Kole) Dolgusu (Kompozit)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	22
	Cam İyonomer Dolgu
	Poliklinik muayenesi
	20 DK

	23
	Dentin Pinli Restorasyonu (Pin Başına) (Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	24
	Gangren veya Periapikal Lezyon Tedavisi (Her Kanal İçin)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	25
	Gangren veya Periapikal Lezyon Tedavisi-Tek Kanal (Üst Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	30 DK

	26
	Gangren veya Periapikal Lezyon Tedavisi-İki Kanal (Üst Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	45 DK

	27
	Gangren veya Periapikal Lezyon Tedavisi-Üç Kanal (Üst Dolgu Hariç)
	Poliklinik muayenesi
	60 DK

	28
	Ekstirpasyon (Her Diş İçin)
	Poliklinik muayenesi
	15 DK

	29
	Tam Protez (Akrilik) (Tek Çene)
	Poliklinik muayenesi, SGK'dan onaylı müstehak formu
	20 GÜN

	30
	Bölümlü Protez (Akrilik) (Tek Çene)
	Poliklinik muayenesi, SGK'dan onaylı müstehak formu
	20 GÜN

	31
	Tam Protez (Metal Kaideli, Tek Çene)
	Poliklinik muayenesi, SGK'dan onaylı müstahak formu
	20 GÜN

	32
	Bölümlü Protez (Metal Kaideli, Tek Çene)
	Poliklinik muayenesi, SGK'dan onaylı müstahak formu
	20 GÜN

	33
	Besleme (Tek Çene)
	Poliklinik muayenesi
	7 GÜN

	34
	Tamir (Akrilik Protezde Kırık veya Çatlak) 
	Poliklinik muayenesi
	7 GÜN

	35
	Kroşe İlavesi
	Poliklinik muayenesi
	7 GÜN

	36
	Diş İlavesi (Tek Diş)
	Poliklinik muayenesi
	7 GÜN

	37
	Oklüzar Aşındırmalar (Tek Çene)
	Poliklinik muayenesi
	15 DK

	38
	Tek Parça Döküm Kron
	Poliklinik muayenesi, SGK'dan onaylı müstahak formu
	10 GÜN

	39
	Venner Kron (Akrilik)
	Poliklinik muayenesi, SGK'dan onaylı müstahak formu
	20 GÜN

	40
	Venner Kron (Seramik)
	Poliklinik muayenesi, SGK'dan onaylı müstahak formu
	20 GÜN

	41
	Pivo (Çivili Kron) veya Post-Core
	Poliklinik Muayenesi
	7 GÜN

	42
	Geçici Kron (Her Diş İçin)
	Poliklinik Muayenesi
	3 GÜN

	43
	Kron Sökümü (Her Ayak Üye İçin)
	Poliklinik Muayenesi
	15 DK

	44
	Düşmüş Kron Köprü Simentasyonu (Her Sabit Tutucu İçin)
	Poliklinik Muayenesi
	15 DK

	45
	Kron Köprü Tamiri (Her Üye İçin)
	Poliklinik Muayenesi
	7 GÜN

	46
	Diş Çekimi (İnfiltrasyon Anestezi İle)
	Poliklinik Muayenesi
	45 DK

	47
	Diş Çekimi (Rejyonel Anestezi İle)
	Poliklinik Muayenesi
	45 DK

	48
	Komplikasyon Diş Çekimi (İnfiltasyon Anestezi İle)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	60 DK

	49
	Komplikasyon Diş Çekimi (Rejyonel Anestezi İle)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	60 DK

	50
	Gömülü Diş Çekimi (Mukoza Retansiyonlu)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	60 DK

	51
	Gömülü Diş Çekimi (Kemik Retansiyonlu)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	90 DK

	52
	Gömülü Kanin-Promorlar Diş Çekimi
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	90 DK

	53
	Kök Ucu Rezeksiyonu (Tek Diş İçin) (Diş Dolgusu Hariç)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	60 DK

	54
	Alveolit Cerrahi Tedavisi
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	30 DK

	55
	Kanama Müdahalesi
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	30 DK

	56
	Alveol Plastiği (Yarım Çene)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	60 DK

	57
	Alveol Düzeltmesi (Tek Çene)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	60 DK

	58
	Kist Operasyonu (Küçük)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	120 DK

	59
	Kist Operasyonu (Büyük)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	120 DK

	60
	Çene Lüksasyonu (Basit)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	30 DK

	61
	Vestibuloplasti Operasyonu
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	60 DK

	62
	Apse Drenajı (Ekstra Oral)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	30 DK

	63
	Reimplantasyon (Tek Diş)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	120 DK

	64
	Küçük Ameliyat
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	90 DK

	65
	Orta Ameliyat
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	120 DK

	66
	Detertraj (Diş Taşı Temizliği) (Yarım Çene)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	15 DK

	67
	Subgingival Küretaj (Yarım Çene)
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	20 DK

	68
	Frenektomi
	Poliklinik muayenesi, barkod, kurum içi sevk evrağı
	30 DK
















	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı
Soyadı
	 
	Şener DURAN
	Adı
Soyadı
	 
	DT. Serpil KAPLAN YALÇIN KAYA

	Ünvan
	 
	İdari ve Mali Hiz. Müd.
	Ünvan
	 
	Hastane Yöneticisi

	Adres
	 
	Merkez Mah. Ünlü Sk. No.6 Güngören/İSTANBUL
	Adres
	 
	Merkez Mah. Ünlü Sk. No.6 Güngören/İSTANBUL

	Tel
	 
	0212 556 36 36 - 1406
	Tel
	 
	0212 556 36 36 - 1402

	Fax
	 
	0212 539 01 01
	Fax
	 
	0212 539 01 01

	E-Posta
	 
	sener.duran@saglik.gov.tr
	E-Posta
	 
	s.kaplanyalcinkaya@saglik.gov.tr






